Uso DE DATOS Y CONTROL PUBLICO

Jorge Bermudez
Contralor General de la Republica de Chile

@ ,
ALIANZANTICORRUPCION
UNCAC « CHILE



A ,
ALIANZANTICORRUPCION
UNCAC « CHILE

Temario

@—0 La relevancia de los datos en la actualidad

@—Q El enfoque de uso de datos de la CGR

\




La relevancia de los datos
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El uso de datos puede salvar vidas

Objetivos tan relevantes como

la trazabilidad e informacion a

la ciudadania son posibles de
lograr a partir del uso de

datos




Una App como
TikTok alcanza 87
millones de
descargas en tan

solo un mes
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Los flujos de datos no respetan cuarentenas

Top Apps Worldwide for June 2020 by Downloads (Non-Game) @SensorTower
Overall Downloads App Store Downloads Google Play Downloads
1 ) TikTok 1 () TikTok 1 (@) TikTok
2 [J) zoom 2 ) zoom 2 ) zoom
3 n Facebook 3 B YouTube 3 n Facebook
4 &) WhatsApp 4 &) WhatsApp . 4 |&) WhatsApp
5 @ Instagram 5 @ Instagram | 8 Q Google Meet

6 © Google Meet
7 &) Messenger
8 ® FaceApp
9 €) Telegram
10 B YouTube

6 ﬂ Facebook

. 7 &) Messenger
8 ™M Gmalil

9 9 Google Maps

10 [ Netiix

6 @ Instagram
7 &) Messenger
8 © FaceApp
9 €) Telegram

© 10 {} Snapchat
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Se habla de los datos como el “nuevo oro”

NEWS | mMunbpo

Noticias América Latina ¢Hablas espafiol?

Australia tambien esta analizando
a TikTok por preocupaciones sobre

TikTok: 6 claves para entender cémo la segu ridad Y} datos
compaﬁia qlvled6 en medio de Ia pelea INFORMACION GENERAL 20 Julio 2020

geopolitica entre China y Estados Unidos

Recopilacion de datos y claves
bancarias: Los problemas de
privacidad de TikTok

TikTok planea crear 10.000 empleos en EE.UU.,
mientras el gobierno de Trump evalua
prohibirla
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La administracion y custodia de los datos no es neutra

ESTADOS UNIDOS

Denunciante de Cambridge Analytica:
Deberiamos tener miedo de lo que vamos
Riesgos aver en las elecciones de este afno

Democracia

Actualidad - El duefio de Amazon rompe todos los registros de ingresos en una sesion
Comportamiento

e Jeff Bezos gana 13.000 millones de
sein e dolares...jen un solo dia!

Los Estados no pueden entregar sus datos sin considerar un marco regulatorio y ético



A ,
ALIANZA-NTICORRUPCION

UNCAC « CHILE

La relevancia de los datos para quien controla

“El mundo hoy esta cambiando increiblemente
rapido y, por supuesto, todos esperamos que los
auditores también trabajen de manera mas
eficiente, aceleren constantemente y desarrollen

la tecnologia”.

Angel Gurria

Secretario General de la OECD
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Los datos en la Administracion del Estado

Panorama de las

Administraciones Publicas
América Latina y el Caribe

2020

@) OCDE Q3BID

“Las tecnologias digitales en Latinoamérica no estan
totalmente capitalizadas por las instituciones del sector
publico para transformar el funcionamiento de las
administraciones y su interaccion con la sociedad, por el
contrario, los esfuerzos se centran en digitalizar las
formalidades y procesos internos existentes en lugar de

redisenarlos”.
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Los datos en la Administracion del Estado: nuestras brechas

Registro Civil

Permisos de Circulacion Banco Estado
Municipalidad de Santiago
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Los datos en la Administracion del Estado: fortalezas

€ C @ declaracionjurada.cl/dip/index html# € 3 C & mercadopublico.cl/Home? ga=2205150229.467127710,1595372923-13885137.1595372922 ®
—
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(Olvidaste tU contrasefia?

Encuentra hasta 3030 oportunidades de negocio en todo Chile
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Sistema de Informacion para la Gestion Financiera del Estado




El enfoque de uso de datos
de la CGR
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Incluso en pandemia, el control publico es fundamental

“Cuando los controles estan en cuarentena no hay
como garantizar que no existan abusos de poder

justificados por la urgencia”

Delia Ferreira

Presidenta de Transparency International
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El uso de datos para el control es una

respuesta efectiva a una posible

I”

“cuarentena del contro
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¢Cuales son las

posibilidades de un
control con enfoque

de datos?
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Control Publico y Datos: la respuesta comun UNCAC - CHILE

OCDE Revisiones sobre Gobernanza Publica

Entidad Fiscalizadora
Superior de Chile

MEJORANDO LA AGILIDAD ESTRATEGICA Y LA
CONFIANZA PUBLICA

“La CGR debera invertir en el desarrollo de su propia

sensibilidad estratégica a las tendencias y los riesgos

emergentes que afectan a la gobernanza publicay al
cambio de expectativas de los ciudadanos, utilizando sus

propios datos y los del Gobierno”

OECD, 2015
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Caracteristicas de nuestro enfoque de uso de datos

A través de un sistema integrado oy - .
: ) Institucionalizado
de informacion

Que utiliza diversas estrategias Consciente de sus
para incorporar fuentes de datos capacidades

Que a lo largo de su desarrollo Que muestra
presenta resultados concretos resultados




Institucionalizado: Sistema Integrado de Informacidn de AL,A,\,ZE;l TICORRUPCION

Contraloria (SIIC) UNCAC * CHILE

Explorar / Main / Menu Principal / Dashboard_Tableau_Landing_Home Y O Fuentes de datos

2 Actuatizar a Poner en pausa o Compartic [ Descargar [[J Comentarios 13, Pantalla complets
SISTEMA INTEGRADO DE
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Datos integra dos Resumen Ordenes de Compra por Modalidad
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a Consciente de sus capacidades:
convenios de transferencia

= Ministerio de Obras Publicas
= Ministerio de Vivienda y Urbanismo
= Comision para el Mercado Financiero

= Servicio de Impuestos Internos

Instituciones de la
Administracion
tienen convenios de
transferencia de
datos con la CGR

= Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamano

= Servicio de Registro Civil e Identificacion

= Direccion de Compras y Contratacion Publica

éLa ley prevé que la EFS tenga el derecho de acceso irrestricto a registros, documentos e informacion? (ISSAI 1)

Mediante convenios de transferencia suplimos las brechas de nuestra institucionalidad



Que muestra resultados:

ejemplos en nuestro trabajo

Jueves 18 junio de 2020 | Publicado a las 04:00 - Actualizado a las 08:52

Puente Chacao: Contraloria cuestiona a exministra del
MOP por vinculos con abogados de Hyundai

Por Jorge Molina Sanhueza

Construccion

Contraloria advierte "vacio legal” al indagar en vinculo de
exministra Silva con abogados de empresa que construye
Puente Chacao
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e Que muestra resultados:

ejemplos en nuestro trabajo
Contraloria detecto cobros irregulares por

permisos de circulacion emitidos en Panguipulli

12 FEBRERO 2020

Calera de Tango renovo permisos de Informes de Contraloria complican a
circulacion a 3.937 vehiculos con multas: entre  municipios de Tierra Amarillay

ellos a esposa del alcalde y concejales Caldera

Ante estos hechos, la Contraloria iniciard un sumario, que se sumard a los que ya lleva en Publicado: Miércoles, 5 de Febrero de 2020 a las 17:30hrs. Autor: Cooperativa.cl

curso la municipalidad.

Una auditoria detectd irregularidades en 352 permisos de circulacién en la primera comuna,
donde la alcaldia culpa a la administracion anterior.

En Caldera, en tanto, se esta realizando un juicio de cuentas contra la alcaldesay 23
funcionarios.

Permite un control extensivo a universos de datos, eliminando las “muestras aleatorias”



Que muestra resultados:
ejemplos en nuestro trabajo

PAIS CRISIS SANITARIA EEE&LPINEETY

Contraloria instruye sumario al Minsal tras
constatar inconsistencias en cifras de
contagios COVID-19

La entidad fiscalizadora afirmé que el dia 9 de junio identificaron que existio una
diferencia de 34.542 casos no ingresados. Debido a lo anterior, advirtieron que
"no se pudo realizar un control efectivo de los pacientes con COVID-19 no
notificados y sus contactos estrechos".

Con el analisis de datos hemos desarrollado la
auditoria a registros y estadisticas epidemiologicas

Auditoria Especial revela inconsistencias en cifras de
contagios de COVID-19 proporcionadas por sistema
EPIVIGILA de la Subsecretaria de Salud Publica

“ Se constaté que la informacién contenida en la plataforma EPIVIGILA al dia B de junio de 2020 no
contemplé todos los casos de COVID-19, pues no se ingresaron todos derivados de laboratorios.

Una de las principales razones de que esto suceda, es:
1
T 1
N = No todos los No en todos los casos ’

facultativos cumplian MINSAL realizé las
con la obligacion acciones para ingresar
de reportar los casos en la
los casos plataforma #

o

Salud debera remitir
las bases y consignar
las consecuencias de

Los datos se
consolidan en EXCEL,
lo que pudo conllevar

faltas de control o
errores en el manejo

incorporar los datos . : S
de contagiados para ede?ég'::;rz:egs'?'
- p:anificacién, A erréneos , nombres
. el )

i emfe.n i asociados a mas de un
evaluacion de las RUT it
medidas de salud I__-I . k inic:rigpllseizz

£ o
3 A &

Ademas de estas Al dia 9 de Junio,
diferencias en las cifras,  constatamos que existié una
no se pudo realizar un  diferencia de 34.542 personas
,‘pcontrol efectivo de los reportadas con COVID-19.
acientes con COVID-19

no notificados y sus Al dia 16 de junio, se actualizé
contactos estrechos, al el reporte oficial de MINSAL
no encontrarse en la  posterior a la remisién por parte
plataforma de Contraloria, que incluye los

hallazgos mencionados @Contraloriacl
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Comprometerse a menos, bajar las expectativas y por sobre todo,

probar |lo que se dice con hechos: Walk the talk

Acciones Acciones
comprometidas efectivamente
realizadas

Cultura Toxica
Caldo de cultivo para la
Desconfianza
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